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TOIMINTAYMPARISTO

LAAKESAASTOJA JA KESKUSTELUA
APTEEKKIJARJESTELMASTA

Osana valtiontalouden tervehdyttamistoimia eduskunta
paddtti jattimdisistd, 134 miljoonan euron lddkesddstoista.

PROFESSORI Heikki Ruskoahon selvi-
tys ladkekorvausjdrjestelmén ajanta-
saisuudesta ja tulevien ladkesadstojen
toteutuksesta valmistui. Ruskoaho eh-
dotti lddkkeiden hintakilpailun lisaa-
mista biosimilaarien kayttéonotolla, si-
sallyttamalla rinnakkaistuontilddkkeet
viitehintajarjestelmé&én ja kaventamal-
la lddkevaihdon ns. hintaputkea.

Lisgksi han ehdotti, ettd diabetes-
ladkkeista muut kuin insuliinit siirret-
taisiin alempaan erityiskorvausluok-
kaan ja epilepsialddkkeet otettaisiin
lagkevaihdon piiriin muulloin kuin epi-
lepsiaa hoidettaessa. Han ehdotti myos
keinoja, joilla 1a8kejatetta voitaisiin va-
hentda.

Eduskunnan paatokselld Ruskoahon
esitykset tulivat voimaan vuoden 2017
alussa. Ehdotusten on méara tuottaa
134 miljoonan euron saéstot ladkekor-
vauksiin. Vuoden 2016 kustannusta-
solla apteekkien litkevaihtoa sdastot
pienentavat yli viisi prosenttia ja ap-
teekkien voitot leikkaantuvat liki vii-
dennekselld, keskimadrin 27 000 eu-
rolla apteekkia kohti.

KESKUSTELU APTEEKKI-
JARJESTELMASTA LISAANTY!I

Vuoden 2015 lopulla kdynnistynyt kes-
kustelu apteekkijarjestelméstd jatkui
ja voimistui. Hallituspuolueet - Kes-
kusta, Kokoomus ja Perussuomalaiset
- perustivat kukin tyoryhméan pohti-
maan puolueensa nékemystd apteek-
kijarjestelm&édn ja sen kehittdmiseen.

Oppositiopuolueista Sosiaalidemo-

kraatit ja Vihreédt ilmoittivat olevansa
halukkaita lisddmaan kilpailua apteek-
kialalla. Hallituspuolueiden ndkemyk-
set eivat valmistuneet vuoden loppuun
mennessa.

Sosiaali- ja terveysministeri Hanna
Mantylé ilmaisi vahvan tukensa nykyi-
selle apteekkijarjestelmélle Kelan eld-
koityneen pdédjohtaja Liisa Hyssalan
ehdotettua apteekkialan avaamista kil-
pailulle ainakin rajoitetusti. Ministeri
perusteli kantaansa sillg, ettd jarjestel-
mé on toimiva, silld se varmistaa 144-
ke- ja potilasturvallisuuden sekd 1adk-
keiden alueellisen saatavuuden.

Sosiaali- ja terveysministeri Han-
na Méantyld jatti tehtdvansé henkilo-
kohtaisista syistd ja uudeksi sosiaali-
ja terveysministeriksi nousi elokuussa
toisen kauden kansanedustaja Pirkko
Mattila. Mattilakaan ei ndhnyt tarvet-
ta akillisille muutoksille apteekkijar-
jestelmaan.

Ladgkealan turvallisuus- ja kehitta-
miskeskus Fimea kédynnisti selvityk-
sen apteekkipalvelujen alueellisesta
toimivuudesta kartoittaakseen uusien
apteekkien perustamistarpeita. Vuoden
loppuun mennessd Fimea oli pyytanyt
lausuntoa jo useista kunnista.

SOTE-UUDISTUKSEN
VALMISTELU JATKUI

Sote-uudistuksen valmistelu jat-
kui sosiaali- ja terveysministeriossa
ja ministerié k@ynnisti hallitusohjel-
massa mainitun Rationaalisen ladke-
hoidon toimeenpano-ohjelman, jonka

tavoitteena on parantaa potilaan ko-
konaisvaltaisen hoidon toteutumista
ja ihmisten toimintakykya seka luo-
da edellytykset kustannustehokkaalle
ladkehoidolle potilaan ja yhteiskunnan
nakdkulmasta.

Sosiaali- ja terveysministerio paatti
jatkaa lagkekorvausjarjestelmén kehit-
tdmistarpeiden selvittdmistd professo-
i Heikki Ruskoahon johdolla. Vuoden
2018 kesaan jatkuvassa selvitystydssa
arvioidaan korvausjarjestelmén nyky-
tilaa sekd mahdollisia kehittdmistar-
peita, kuten sairauksien ja ladkkeiden
korvausluokittelua.

Ladkelain muutosesitykset, joita
eduskunta ei ehtinyt késitelld edelli-
selld vaalikaudella, eiviat edenneet uu-
delleen eduskunnan késittelyyn.

APTEEKKIMAKSUSTA
APTEEKKIVEROON

Hallitus antoi eduskunnalle esityksen
verotusmenettelyn ja veronkannon uu-
distamista koskevaksi lainsaadanndk-
si, jonka osana apteekkimaksu muuttui
apteekkiveroksi vuoden 2017 alussa.

Apteekkarit maksavat apteekkiveron
oma-aloitteisesti Verohallinnolle ilman
erillistd paatosta kalenterivuotta seu-
raavan helmikuun loppuun mennessa.

Apteekkariliitto piti tdrkedni, ettei
ladketaksan ja apteekkiveron valinen
yhteys katkea. Uudistuksen suurimpi-
na haasteina liitto piti apteekkimak-
sun muuttumista henkilékohtaiseksi
veroksi ja maksuaikataulun tuntuvaa
kiristymista.

VUOSIKATSAUS 2016
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kukistamiseefi on monta vaihtoehtoa
litse oikea lddkes E _|

1 Kangasalan apteekin apteekkari, FaT Marja Ritala valittiin syyskokouksessa yksimielisesti jatkamaan Apteekkariliiton puheenjohtaja-

na 2017-2018. Ensimmaéisend varapuheenjohtajana jatkaa apteekkari Eija Kari (oik.) lisalmen Priima apteekista. Toiseksi varapuheenjohta-

jaksi valittiin yksimielisesti apteekkari, FaT Kirsi Pietils (vas.) Helsingin Kontulan apteekista. | 2 Kevailla Apteekkariliitto toteutti yhdes-

sa jasenapteekkiensa kanssa Kysy apteekista ~kampanjan, joka keskittyi ikddntyneiden turvalliseen itsehoitoon. Syksylla kampanjoitiin
oikean kipuladkkeen valinnasta erilaisiin kipuihin. | 3 Apteekkariliitto jakoi yli 40 000 euroa apurahoja. Apurahoista suurimmat, 20 000
euroa, saivat proviisori Terhi Toivo (vas.) ja proviisori Lenita Jokinen. Terhi Toivo tutkii kotihoidon asiakkaiden lddkehoitoa ja Lenita Jokinen
apteekkien palvelutuotantoa ja ammatillisia lisdpalveluita. Proviisori Helena Jaloselle (oik.) myodnnettiin 1 000 euron apuraha kehittdmis-
tyosta Ylojarven apteekissa. | & 75vuotta tdyttanyt Hengitysliitto palkitsi Apteekkariliiton Hyva henki -tunnustuksella, koska se on "roh-
keasti ja ennakkoluulottomasti edistdnyt hengityssairaiden liikunnallista eldmé&ntapaa valtakunnallisesti ja paikallisten jasenapteekkiensa
kautta.” Palkinnon vastaanottivat Apteekkariliitosta viestintdjohtaja Erkki Kostiainen, asiantuntijaproviisori Johanna Saliméki sekd puheen-

johtaja Marja Ritala. Palkinnon jakoivat Hengitysliiton liittovaltuuston puheenjohtaja Reijo Salli ja toiminnanjohtaja Markku Hyttinen.
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VISIOMME

Olemme yksityiseen suomalaiseen yrittdjyyteen

perustava innovatiivinen terveydenhuollon toimija.

Autamme jdsenidmme tarjoamaan parasta

apteekkipalvelua asiakkailleen ja yhteiskunnalle.

TAVOITTEEMME

1 Asiakkaat luottavat apteekkeihin, koska

ovat tyytyvaisid apteekkien toimintaan seka
palvelujen saatavuuteen. Siksi suomalaiset
haluavat hankkia ladkkeensa vain suomalaisista
apteekeista.

2 Asiakas saa apteekista henkilokohtaista,
hénen tarpeitaan vastaavaa palvelua, jossa
apteekki toimii asiakkaan kokonaisladkityksen,
terveyden ja tarkoituksenmukaisen lddkehoidon
asiantuntijana.

3 Apteekit tuottavat uusia terveydenhuollon
palveluita, joita asiakkaat tarvitsevat ja joista
apteekki saa asianmukaisen korvauksen.

& Yksityisten apteekkien brandi on
arvostettu, luotettu ja tunnettu.

5 Avohuollon resepti- ja itsehoitolddkkeet
toimitetaan vain apteekeista, joissa
ladkeneuvonnalla varmistetaan ladkkeenkdyton
turvallisuus. Nykymuotoiseen lupajarjestelmaan
perustuvat apteekit vastaavat ladkejakelusta.

6 Liiketaksa ja apteekkimaksu turvaavat
apteekkien taloudellisen kannattavuuden ja
valtakunnallisen apteekkiverkoston.

7 Apteekit ja niiden palvelut tunnustetaan
korvaamattomaksi osaksi suomalaista
terveydenhuoltoa.

8 Apteekki tuottaa sosiaali- ja
terveydenhuoltojirjestelmalle uudistuvia ja
laadukkaita ladkehuollon palveluita ja toimii
saumattomasti moniammatillisessa yhteistyossa.

9 Jisenet kokevat hyddylliseksi liiton tuen
apteekkien liiketoimintaan, ammatilliseen
toimintaan ja asiakaspalveluun.

10 Liiton jasenilleen tarjoama tuki alueelliseen ja
paikalliseen edunvalvontaan ja moniammatillisen
yhteistyon kehittdmiseen vahvistaa apteekkien
asemaa terveydenhuoltojdrjestelmassa.

asenet osallistuvat aktiivisesti liiton
1 t osallistuvat akt ti liit
ja sen alueellisten yhdistysten toimintaan
ja vaikuttavat paatoksentekoon.

12 Tytaryhtididen tuotteet ja palvelut
luovat etua jasenille.

13 Liitossa tyoskentelee osaava ja motivoitunut
henkilokunta, joka on sitoutunut liiton strategisten
tavoitteiden toteuttamiseen.
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Suomessa on yhteensd 810
apteekkitoimipistettd. Ldhes joka
kunnassa on vdhintdadn yksi
apteekki. Apteekkien palvelupisteet
huolehtivat lddkejakelusta niilldkin
alueilla, joilla ei ole apteekkia.

SUOMALAISET ERITTAIN
TYYTYVAISIA APTEEKKEIHIN

YHDEKSAN KYMMENESTA suomalaisesta on erittdin tai
melko tyytyvédinen pdasiddntdisesti kdyttdmansa ap-

teekin sijaintiin, palvelun nopeuteen ja asiantuntevuu-
teen, ladkevalikoimaan seka lddkkeiden saatavuuteen.
Selvd enemmistd suomalaisista on tyytyvainen myos
aukioloaikoihin, lddkeneuvontaan, muiden kuin 1ddke-
tuotteiden valikoimaan ja apteekin hintaneuvontaan.*
Apteekki on Suomen ylivoimaisesti kéytetyin terveys-

B = Kunnat, joissa on
vahintaan 1 apteekki

[]= Kunnat, joissa eiole
apteekkeja

palvelu. Asiakaskaynteja on vuosittain noin 60 miljoonaa.

(kuntajako 2017)

KOTIMAINEN OMISTUS ON ARVO

VALTAOSA SUOMALAISISTA eli 85 prosenttia pitaé erit-
tdin tai melko tarkedna sitd, ettd apteekit ovat kotimai-

sessa omistuksessa.
Vield tarkedmpéad on se, ettd ladkemyynnin verot
maksetaan Suomeen. Tatd pitdvat erittdin tai melko

[ J ] [ § ] ' 5 = ' T " ; ol | tarkednd lahes kaikki suomalaiset.”
. bt B L TRRER RN = Yksityisten apteekkien verojalanjélki oli vuonna 2015
p APTEEKKARILIITON TEKEMAN : QAT bl L | — yhteenss 363 miljoonaa euroa.

SELVITYKSEN MUKAAN

APTEEKIT KULJETTAVAT | - -
I I LAAKKEITA ASIAKKAILLE | " ¥ .
E H o K K AAS I N L 0 BT | _ YKSITYISTEN APTEEKKIEN VEROJALANJALKI 2015

KERTAA VUODESSA.

68 milj. eur

Palkoista pidatetyt
ennakonpidatykset

APTEEKKIEN KYMMENIA TUHANSIA
SIJAINNIN OHJAUS LAAKETOIMITUKSIA KOTEIHIN 70 i eur 363
TARKEAA o aesiareden il eur
SUOMALAISILLE ENITEN KULJETETAAN annosjaeltuja laakkeitd, verot
joita toimitetaan koteihin, palvelutaloihin ja ko-
YHDEKSAN KYMMENESTA suoma- tisairaanhoidon asiakkaille noin 18 000 kertaa
laisesta pitdéd erittdin tai melko vuodessa. 79 milj. eur
tarkedna sitd, ettd apteekkien si- Verkkoapteekeista toimitetaan ladkkeitd ja Henkildstoon liittyvat
joittumista ohjataan niin, ett3 ap- muita tilauksia noin 17 500 kertaa vuodessa. lakisdateiset maks
teekkeja on my6s harvemmin asu- Munuaissairaiden dialyysinesteitd apteekit
tuilla alueilla. kuljettavat lahes 12 500 kertaa vuosittain. Apteekit tilttivat valtiolle lisaksi 241 milioonaa euroa
Kolme neljdstd suomalaisesta Lisaksi erityisesti pienet haja-asutusalueiden myynnin arvonlisdveroja. Kaaviossa ei ole huomioitu
pitda apteekkien maaraa ja auki- apteekit toimittavat lddkkeitd kotiin esimerkik- yliopistojen apteekkien maksamia veroja ja apteekkimaksuja.
oloaikoja riittdvind. Yhtd monelle si silloin, jos asiakas ei paise sairauden vuoksi ' ﬁg;?:gﬁ';tiz\ﬁsts:vela
on erittdin tarkedd saada resepti- apteekkiin, tai jos osa lddkkeistd on jadnyt ap- kuljettaa dialyysinesteet A —
ladkkeet heti mukaan apteekista.* teekissa kdydessd saamatta. asiakkaalle kotiin. ‘AT G o *Tuhat suomalaista -tutkimus, IRO Research 9/2016
6 APTEEKKARILIITTO VUOSIKATSAUS 2016 7



FIMEA JULKAISI kesakuussa 2016 kansalli-
sen suosituksen siitd, miten idkkaiden 144-
kehoitoja voitaisiin Suomessa optimoida.
Fimean mukaan ladkitysongelmien syn-
tymista ehkaisevat esimerkiksi valtakun-
nallisen ladkityslistan kayttoonotto sek
eri alojen ammattilaisten yhdesséa teke-

8 APTEEKKARILIITTO

IAKKAIDEN LAAKEHOIDOT JARKE\! KSI YHTEISTYOLLA

mat léékityksen tarkistukset.

/

lakkaiden lddkehoitoja on laitettu kun-

toon useissa projekteissa. Yksi niistd oli
proviisori Jonna-Carita Kannisen (kuvassa)
/" y1i 700 14&kehoidon arviointity® Kuopiossa.
Projekti palkittiin Tamron Health Awards
2016 -kilpailussa Vuoden terveystekona.

i

]

APTEEKIT

ETALAAKARIN JA
APTEEKIN YHTEISTYO
TURVAA LAHIPALVELUT

SUOMALAINEN LAAKARIYRITYS EMA
Group avasi Vaasan Vahankyron aptee-
kin yhteyteen etdladkérin vastaanotto-
pisteen maaliskuussa 2016.

Ensimmaist kertaa etdlddkaripalve-
lua alettiin tarjota apteekin yhteydessa
Suomessa.

Etaladkaripalvelu ei ole apteekin litke-
toimintaa, vaan apteekki jarjestaa tilat
ja laitteet ja avustaa teknisesti.

Ladkealan turvallisuus- ja kehittd-
miskeskus Fimea kannattaa apteekin ja
paikallisen terveydenhuollon yhteistyo-
ta etdladkaripalvelujen kokeilemisessa.

Etdladkaripalveluilla tuotettaisiin 184-
kéaripalveluja seuduille, joilla palvelui-
den saatavuudessa on ongelmia esimer-
kiksi kunnallisten terveyspalveluiden
viahenemisen tai lddkaripulan vuoksi.

RATIONAALINEN
LAAKEHOITO HYODYTTAA
POTILASTA JA
YHTEISKUNTAA

PAAMINISTERI Juha Sipilan hallitusoh-
jelman mukainen Rationaalisen lddke-
hoidon toimeenpano-ohjelma kaynnis-
tyl helmikuussa 2016 ja kestdd vuoden
2017 loppuun.

Ohjelman tarkoituksena on parantaa
potilaan kokonaisvaltaisen hoidon to-
teutumista, parantaa ihmisten toimin-
takykya seka luoda edellytykset kus-
tannustehokkaalle ld&kehoidolle niin
potilaan kuin yhteiskunnan néakokul-
masta.

Suomalaisilta jaa kayttdmattd aptee-
kista hankittuja reseptiladkkeitd vuosit-
tain jopa 95-125 miljoonan euron arvos-
ta. Summa vastaa noin 3-4 prosenttia
koko Suomen reseptilddkemyynnista.

JO TUHANSIA ROKOTETTU APTEEKEISSA
- THL SUHTAUTUU MYONTEISESTI

ROKOTUSPALVELUN tarjoaminen on yleistynyt viime vuosina
erityisesti Apteekin Terveyspisteiden myé6ta. Jo kymmenet tu-
hannet suomalaiset ovat saaneet rokotuksen apteekissaan.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos suhtautuu apteekkien tar-
joamiin rokotuspalveluihin myo6nteisesti, jos tietyt reunaehdot
esimerkiksi henkildkunnan koulutuksesta ja rokotteiden kir-
jaamisesta tayttyvat.

Apteekeissa annetuista influenssarokotuksista on saatu hy-
via kokemuksia esimerkiksi Vantaalta. Jarjestely toimii terve-
ysaseman lagkarin valvonnassa. Se tarjoaa joustoa asiakkaille
ja vihentdd samalla tungosta terveysasemalla.

SUOMESSA TOIMII JO KYMMENEN
APTEEKIN TERVEYSPISTETTA

APTEEKIN TERVEYSPISTE on apteekkien uusi palvelumuoto, jol-
la tuotetaan matalan kynnyksen terveyspalveluita yhteistyossa
julkisen terveydenhuollon kanssa. Toiminta vaatii aluehallin-
toviraston luvan ja vastuunalaisen ladkarin. Terveyspiste tar-
joaa asiakkaille mahdollisuuden terveyspalveluiden kéyttoon
my0s sielld, misté terveysasemalle on pitkd matka tai ajan saa-
minen on hankalaa.
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ASIAKAS saa lddkkeensa
apteekista haluamallaan
tavalla. Asiakas voi pistaytya
apteekissa, hakea laakkeet
apteekin noutolokerosta

APTEEKKIEN
DIGITALISAATIO
ETENEE

APTEEKIT OVAT digitalisaatiossa palvelualojen karjessa. Sahkoi-
nen resepti ja tiedon kulku apteekista kansallisiin tietokantoihin

APTEEKISTA voidaan tarjota
erilaisia digitaalisia palveluita
tukemaan asiakkaan laakehoidon
onnistumista. Asiakkaita voidaan

DIQITALISAATIO on apteekin perustoimintaa. Digitalisaatio voi kuitenkin tuottaa neuvoa kayttamaan esimerkiksi
tarjoaa apteekeille nykyistd enemmaén hyotyjd asiakkaille sekd apteekkien ja muun luotettavien toimijoiden tuottamia
tulevalsgudessa terveydenhuollon valiseen yhteistython. sovelluksia, jotka tukevat
mchhdolpsuuden palve‘lla Apteekkariliitto valmisteli vuonna 2016 Apteekkien digitalisaa- sairauden hoitoa ja ldakehoitojen
asiakkaitaan paremmin. . . . . . onnistumista

tiostrategian, jonka tavoitteena on parantaa apteekkien palve- :

lua asiakkailleen, edistdd ladkehoitojen onnistumista ja tuoda
uusia tyokaluja apteekkien ja muun terveydenhuollon viliseen
viestintdan.

APTEEKKI on monelle perusturvaa
___________ tuova lahipalvelu. Digitalisaatio ei korvaa
————————————— lahiapteekkia tai ihmista. Maankattava
apteekkiverkosto on tarpeen, jotta kaikki
suomalaiset saavat palvelua haluamallaan
tavalla ja myos kuljetus- ja lampatilaherkat
laakkeet voidaan toimittaa asiakkaalle
moitteettomina. Apteekin tutut farmaseutit
ovat palvelemassa asiakkaitaan edelleen.
Heilla on kuitenkin apunaan nykyista

an tietoa ja tyokaluja ladkehoitoj
TULEVAISUUDESSA asiakkaalla enemman tietod Ja tyokaluja fadkehottojen
onnistumisen tueksi.

APTEEKKIEN ja muun terveydenhuollon
yhteistyo tiivistyy. Asiakkaan luvalla tieto
kulkee saumattomasti laakarin ja apteekin on ajantasainen laakityslista, joka
valilla. Ladkari voi laaketta maaratessaan on laakarin, asiakkaan ja apteekin
maaritella myos ldakehoidon tavoitteen. nahtavissa. Tama parantaa
laakityksen hallintaa ja rationaalista
laakehoitoa. Apteekki voi asiakkaan
luvalla lisata ladkityslistaan tiedot

hankituista itsehoitoladkkeista.

Tavoite on seka asiakkaan etta apteekin
nahtavissa, jolloin sen toteutumista on
helppo seurata apteekin tuella.

VERKKOAPTEEKKI

* Suomessa toimii lahes 100 verkkoapteekkia, joista osa
myy myos reseptilaakkeita.

« Laakkeiden tilaaminen suomalaisista verkkoapteekeista

on aina turvallista toisin kuin ulkomaisista nettiapteekeista,
. - TULEVAISUUDESSA apteekki voi joissa myydaan paljon vaarennettyja laakkeita.

[ahettdd asiakkailleen muistutuksia, « Reseptilaakkeiden ostaminen verkkoapteekista edellyttda
jotka tukevat [dakehoitojen onnistumista. sahkoista reseptia sekd vahvaa sahkdista tunnistamista
Apteekki voi muistuttaa esimerkiksi, (esim. verkkopankkitunnukset). Ladkekorvausoikeudet
kun on aika ottaa laake tai kun on aika apteekki tarkistaa sihkoisesti Kelasta.
hankkia seuraava ladake-era apteekista.
10 APTEEKKARILIITTO : VUOSIKATSAUS 2016 11



VUODEN VARRELTA

VUODEN VARRELTA
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SADAT APTEEKIT KOULUTTAVAT
TULEVIA ASIANTUNTIJOITA

YLI 400 APTEEKKIA tarjoaa farmasian opiskelijal-
le harjoittelupaikan vuosittain.

Apteekkiharjoittelu on olennainen osa farma-
seutin ja proviisorin opintoja. Yliopisto opettaa
teorian, mutta harjoittelujakso varmistaa, ettd
opiskelija hallitsee myds kaytdnnon tyot.

Kuuden kuukauden harjoittelusta vahintdan
puolet on suoritettava avoapteekissa.

Vuoden 2016 opetusapteekkina palkittiin Hel-
singin Kapylan apteekki. Opetusapteekissa koko
henkilokunta perehdyttda oppilasta apteekkityon
osa-alueisiin ja esimerkiksi tarkastaa kaikki oppi-
laan toimittamat reseptit.

- Kun oppilas on laillistettu farmaseutiksi, han
on itsendisesti vastuussa asiakkaalle antamistaan
laakkeistd ja ladkeneuvonnasta, apteekkari Sari
Kallioinen sanoo.

Apteekit kayttavat oppilaiden ohjaamiseen vuo-
sittain yli 10 000 tyotuntia.

APTEEKKARILIITTO

‘t‘_‘_-:‘..

| 4

Apteekkari Sari Kallioinen
perehdytti Petra Perttulaa
apteekkityohon Vuoden
opetusapteekiksi valitussa
Helsingin Kapyldn apteekissa.

LAAKEVAARENNOKSIA
EHKAISEVA

KOODI KAYTTOON
KOLMESSA VUODESSA

PITKAAN TEHTY ty6 kohti lddkepakkaukset
yksiloivad koodia eteni askeleen, kun kayt-
téonoton kolmevuotinen siirtyméaaika kayn-
nistyi helmikuussa 2016. Ladkevadrennok-
sid ehkiisevd ladkevarmennusjarjestelma
on otettava kayttdon viimeistddn helmi-
kuussa 2019.

Yksilollinen turvakoodi tulee pakollisek-
si lahes kaikkiin Euroopassa myytéviin re-
septiladkkeisiin. Koodin avulla tieto lddke-
pakkauksesta 16ytyy yhteiseurooppalaisesta
tietokannasta, jota lddkealan toimijat ylla-
pitavat.

Koodi vahvistaa, onko lagke periisin lail-
liselta valmistajalta, onko se vanhentunut,
onko se vedetty takaisin, poistettu markki-
noilta tai ilmoitettu varastetuksi.

Apteekit tarkistavat tiedot jarjestelmas-
td ennen ladkepakkauksen luovuttamista
kuluttajalle.

KELAIN-SOVELLUS SIIRTAA
PAPERISET RESEPTIT
HISTORIAAN

KELAN TUOTTAMA selainpohjainen sovellus
otettiin kayttoon syyskuussa 2016. Sen avul-
la itsendisind ammatinharjoittajina toimi-
vat ladkarit ja hammaslaakarit voivat laa-
tia sahkoisia resepteja.

Viidessd vuodessa sdhkoinen resepti on
lahes kokonaan syrjayttdnyt paperiresep-
tit. Vuoden 2017 alusta alkaen kaikki 1adke-
madraykset pitdd méaarata sahkoisesti poik-
keustilanteita lukuun ottamatta.

Apteekin asiakkaat kokevat sdhkoisessa
reseptissd olevan enemman etuja kuin on-
gelmia. Se on helpottanut apteekkiasiointia
ja tehnyt reseptien hallinnasta vaivatonta,
ké&vi ilmi Itd-Suomen yliopiston kyselytut-
kimuksesta.

VUOSIKATSAUS 2016
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KYMMENESSA VUODESSA
RUOKA KALLISTUI JA
RESEPTILAAKKEET
HALPENIVAT

SUOMALAISET MAKSOIVAT vuoden 2016 lo-
pussa reseptilddkkeistdan Tilastokeskuk-
sen mukaan noin 13 prosenttia véhemmaéan
kuin kymmenen vuotta aiemmin. Itsehoito-
ladkkeiden hinnat ovat pysyneet kutakuin-
kin ennallaan.

Samassa ajassa kuluttajahintaindeksi on
noussut 18 prosenttia ja ruoan hinta noin
22 prosenttia. Kuluttajahintaindeksi kuvaa
Suomessa asuvien kotitalouksien Suomes-
ta ostamien tavaroiden ja palveluiden hin-
takehitysta.

TERVEYDEKSI! -LEHTI
MYOS NAKOVAMMAISILLE

NAKOVAMMAISTEN LIITTO ja Apteekkariliitto aloittivat
syyskuussa yhteistyon apteekkien Terveydeksi!-asiakas-
lehden tarjoamisesta nakévammaisille.

Samaan aikaan, kun lehti tulee jakeluun Apteekka-
riliiton jasenapteekkeihin, se tulee tarjolle myos nako-
vammaisten kdyttdmiin Luetus- ja Daisy-palveluihin.

Nakovammaiset lukevat julkaisua tietokoneilla ja mo-
biililaitteissa olevaa konedantd hyddyntéen. Luetus-pal-
velussa tekstid pystyy seuraamaan myos naytolta.

LAAKKEIDEN JA ELINTARVIKKEIDEN HINTAKEHITYS (2007-2016) Kuluttajahintaindeksi 2007 = 100

Elintarvikkeet ja alkoholittomat juomat
130 B Kuluttajahintaindeksi

Itsehoitolaakkeet

B Reseptiladkkeet (omavastuu)
120
110 //—/._/__’_,—/—’\’W—’—
100 S
90
80
70
2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ‘ 2013 ‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘

APTEEKKARILIITTO

Ldhde: Tilastokeskus 1/2017

VUODEN VARRELTA

ITSEHOITOLAAKKEIDEN
RISKIT EPASELVIA

VALTAOSA SUOMALAISISTA (77 %) tietdd, ettd ilman
reseptid saatavat ladkkeet voivat aiheuttaa haitto-
ja, mutta moni suhtautuu niiden annosteluun huo-
lettomammin kuin reseptildgkkeiden annosteluun.

Virheellisesti valittuna tai kdytettyna ilman re-
septid saatava ladke voi olla haitallinen tai jopa
vaarallinen. Siksi se pitdisi hankkia aina farmaseu-
tin arvion perusteella.

Suomalaisten suhtautumista itsehoitoladkkeisiin
ja itsehoitoon selvitettiin osana IRO Research Oy:n
Tuhat suomalaista -tutkimusta.

Itseladkityksesta julkaistiin ensimmainen Kéypa
hoito -suositus huhtikuussa. Suositus ohjaa kayt-
tdmaéan turvallisesti ilman reseptid saatavia 1adk-
keitd esimerkiksi padnsaryn, dkillisen selkakivun,
allergiaoireiden ja yskén itsehoidossa.

TUTKIMUS:
RUOTSIN APTEEKKIUUDISTUS
ON OSALLE PETTYMYS

RUOTSISSA TEHDYN tutkimuksen mukaan po-
liittisten ryhmien motivaatio Ruotsin valtiol-
lisen apteekin purkamiselle vuonna 2009 oli
ideologista. Poliittisilla ryhmillé ei ollut sel-
kedd kasitystd uudistuksen vaikutuksista 144-
kehuollon toimivuuteen.

Ruotsalaistutkijat toteavat, ettd poliittisten
ryhmien tavoitteena oli vain valtiollisen ap-
teekkimonopolin purkaminen. Uudistuksen
muita vaikutuksia ei kuitenkaan osattu enna-
koida.

Uudistus lisdsi apteekkien madraa. Samalla
kuitenkin ladkeneuvonta ja reseptilddkkeiden
saatavuus heikkenivit ja apteekkien yhteistyo
muun terveydenhuollon kanssa vaheni.

VUOSIKATSAUS 2016
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APTEEKKARILIITTO

" KILPAILUA -
LISAAVIA
EHDOTUKSIA

&

Apteekkarilittto lisdisi apteekkilupien mddrdd ja
helpottaisi sivuapteekkien perustamista. Liitto
olist valmis myds kokellemaan hintakilpailua
reseptivapaissa ladkkeissd, kunhan muutosten

valkutuksia seurattaisiin tarkasti.

16 APTEEKKARILIITTO

APTEEKKARILITTO

APTEEKKARILIITTO JULKISTI omat, alan
kilpailua edistavat ehdotuksensa loka-
kuussa. Liitto suhtautuu apteekkijarjes-
telmén uudistuksiin myonteisesti, kun
samalla huolehditaan laakitysturvalli-
suudesta, maankattavasta verkostosta,
ladkkeiden hyvasta saatavuudesta, ko-
timaisesta omistuksesta ja terveyden-
huollon tavoitteiden ensisijaisuudesta.

-/

LISAA APTEEKKEJA
JA SIVUAPTEEKKEJA

Apteekkariliiton mielesta apteekkilupien maaraa voi-
taisiin lisata tarveharkinta ja sijainninohjaus sailyttaen.
Muutoksen pitaisi olla hallittu ja siina tulisi huolehtia
kattavan apteekkiverkoston sailymisesta.

Myos sivuapteekkien perustamista voitaisiin hel-
pottaa. Esimerkiksi mahdollisuus perustaa si-
vuapteekkeja sairaaloiden yhteyteen helpottaisi
kotiutuvien potilaiden laakkeiden saantia.

HINTAKILPAILUA
RESEPTIVAPAILLA
LAAKKEILLA

Apteekkariliiton mielesta hintakilpailua voi-

taisiin kokeilla reseptivapailla [aakkeilla. Ko-

keilu voisi olla maaraaikainen, ja vaikutuksia
tulisi seurata tarkasti. Sen sijaan reseptilaakkeissa samanhintai-
suus on perusteltua sailyttaa. Lagkekorvauksissa on omavastuu-
katto ja reseptilaakkeiden markkinointi vaestolle on kielletty koko
EU:ssa, joten kilpailu reseptilaakkeiden vahittaishinnoilla ilman
markkinointia tuskin toimisi Suomessakaan.

UUDISTUKSIA
LAAKETAKSAAN

Nykyisin apteekin laakemyynnista saama

palkkio eli kate maaraytyy laaketaksan mu-

kaisesti, ja sita leikataan valtiolle progressii-

visella apteekkiverolla, joka tasaa erikokois-

ten apteekkien tuloksia. Apteekin katteen riip-

puvuutta laakkeen hinnasta vahennettiin 2014. Apteekkariliitto
jatkaisi uudistamista tahan eurooppalaiseen suuntaan, joka huo-
mioi paremmin apteekin tekeman tyon ladkkeita toimitettaessa.

APTEEKIT VAHVEMMIN
TERVEYDENHUOLTOON

Apteekkariliiton mielesta apteekkien osaa-

mista pitaisi hyodyntaa viela nykyista enem-

man ohjaamalla asiakkaita itsehoidon neu-

vontaan apteekkiin. Tama keventaisi perus-

terveydenhuollon kuormitusta ja tulisi ottaa
huomioon sote-valmistelun yhteydessa.

Apteekkariliitto lisaisi myos ladakkeiden koneellista annosjake-
lua ja laakitysten tarkistuksia. Sairaanhoitajapalveluita tarjoavia
Apteekin Terveyspisteita pitaisi lisata erityisesti siella, missa pe-
rusterveydenhuollon palveluita ei ole saatavilla.

VUOSIKATSAUS 2016
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APTEEKKILUPA

APTEEKKIEN JA
LAAKEHINTOJEN

SAANTELY

APTEEKKILUPA

APTEEKKITOIMINTA on Suomessa luvanvaraista. Lu-
van myontdd Ladkealan turvallisuus- ja kehittdmis-
keskus Fimea. Apteekkiluvan tultua avoimeksi Fimea
julistaa sen haettavaksi ja myontaa luvan ladkelain
kriteerien mukaisesti.

Fimea pdattdd myos uusien apteekkien ja sivuap-
teekkien perustamisesta tarveharkinnan perusteel-
la. Uusi apteekki tai sivuapteekki perustetaan usein
kunnan aloitteesta.

Apteekkilupaa voivat hakea muidenkin maiden kuin
Suomen kansalaiset, mutta lupaa ei voi saada, ellei ole
Suomessa laillistettu proviisori.

Apteekkilupa myonnetdan tietylle sijaintialueelle,
joka on tavallisimmin kunta. Isoissa kunnissa ja kau-
pungeissa voi olla useita apteekkialueita, joilla kul-
lakin voi olla useita apteekkilupia. Apteekit voivat si-
joittua sijaintialueellaan vapaasti, vaikkapa toistensa
naapureiksi. Sivuapteekkien sijaintia sdddellddn tar-
kemmin.

Apteekkarilla voi olla apteekin vaihdostilannetta lu-
kuun ottamatta kerrallaan korkeintaan yksi apteek-
kilupa ja kolme sivuapteekkilupaa. Apteekkari voi Fi-
mean luvalla perustaa palvelupisteitd sijaintialueensa
tai naapurikunnan haja-asutusalueelle tai kylakes-
kukseen. Palvelupiste voidaan perustaa vain alueille,
joilla ei ole toimintaedellytyksid apteekille tai sivuap-
teekille. Apteekkari voi Fimean luvalla perustaa myos
verkkopalvelun, jonka kautta voidaan myyda seka it-
sehoito- ettd reseptilddkkeita.

Apteekkiketjut eivat ole Suomessa mahdollisia.

Apteekkilupa on henkilokohtainen, eiké sitd voi
myyda tai vuokrata eika siihen liittyvia velvoitteita
voi siirtdd ulkopuolisen hoidettaviksi.

Apteekkari on sekd ammatillisesti ettd taloudelli-
sesti vastuussa apteekistaan. Apteekkilupa paattyy

APTEEKKARILIITTO

apteekkarin tayttdessd 68 vuotta. Ladkelaista johtuen ap-
teekkari on yksityinen liikkeenharjoittaja ja apteekin yri-
tysmuoto on toiminimi.

Apteekkilupaan liittyy useita velvoitteita. Tarkein niista
on lagkkeiden saatavuudesta huolehtiminen.

KESKIARVOAPTEEKKI 2016 [ennuste]
Liikevaihto: 3,9 milj.
Reseptia/vuosi: 85 500

n. 256 000 euroa

(n. 6,6 % liikevaihdosta)
Henkilokunta (sis. osa-aikaiset): 11 (apteekkari, proviisori,

5 farmaseuttia, 4 teknista/muuta)

Apteekkimaksua valtiolle:

Lahde: Apteekkariliitto

APTEEKKIEN JA SIVUAPTEEKKIEN MAARA [31.12]
Sisaltaa ylipistojen apteekit

1970 1980 1990 2000 2010 2016

Apteekit 561 564 576 595 618 610
Sivuapteekit 97 126 173 201 194 200
Yhteensa 658 690 749 796 812 810

Lahde: Apteekkariliitto

APTEEKKIEN TOIMITTAMAT RESEPTIT [milj. kpl]

2011 2012 2013 2014 2015 2016
48,5 51,7 51,7 53,4 55,8 58,1~

Ldhde: Suomen L&&ketilasto 2015 | *ennuste/Apteekkariliitto

1.4.2015 tapahtuneiden apteekkien annosjakelua ja annosjakelureseptien
kirjaamista koskevien muutosten takia reseptuuriin perustuvat tilastot eivat
ole vertailukelpoisia vuotta 2015 edeltaviin tilastoihin.

LAAKETAKSA JA APTEEKKIMAKSU

LAAKETAKSA

VALTIONEUVOSTON lddketaksa-asetus maarit-
telee ladkkeen vahittdishinnan valtakunnal-
lisen tukkuhinnan perusteella (ks. taulukko).
Apteekki ei siten koskaan paata ladkkeen hin-
taa, vaan valtio.

Lagkkeiden vahittdishinnat ovat kaikissa
apteekeissa samat, silld tukkuhinta on kai-
kille apteekeille sama ja vahittdishinta laske-
taan aina ladketaksan mukaisesti. Ladkkeiden
ostoalennukset eivat ole apteekeille sallittuja.

Ladketaksa on degressiivinen, eli apteekin
myyntikate suhteellisesti pienenee ladkkeen
tukkuhinnan kasvaessa.

Ladkkeiden hintasdantelylld varmistetaan
hintojen kohtuullisuus ja kansalaisten yhden-
vertainen kohtelu koko maassa

SUOMESSA ON YHTEENSA 810 APTEEKKIA

APTEEKKIMAKSU

APTEEKIT MAKSAVAT valtiolle apteekkimak-
sua (vuoden 2017 alusta lukien apteekkiveroa)
eduskunnan vuosittain paattaman taulukon
mukaisesti. Apteekkimaksu tuottaa valtiolle yli
170 miljoonaa euroa vuodessa. Maksun suu-
ruus perustuu resepti- ja itsehoitoladkemyyn-
nin litkevaihtoon ja se on progressiivinen.

Apteekkimaksulla apteekkitoiminnan tuot-
toa jaetaan valtion ja apteekkariyrittdjan
kesken. Kaytannossa maksu leikkaa etenkin
suurten apteekkien tuloja ja tasaa néin eri-
kokoisten apteekkien taloudellisia eroja. Ap-
teekkimaksun vuoksi pieni apteekki saa 1a4-
kemyynnistddn suhteellisesti suuremman
myyntikatteen kuin iso apteekki.

Kaikkein pienimmaét apteekit eivdt maksa
apteekkimaksua lainkaan, suurimmilla aptee-
keilla maksu on yli 10 prosenttia lddkemyyn-
nin litkevaihdosta.

Kaikkein pienimpid apteekkeja lukuun ot-
tamatta apteekkimaksua korotettiin vuoden
2016 alussa osana hallituksen ladkekorvaus-
sadstoja.

LAAKKEIDEN VAHITTAISHINTA APTEEKISSA

Valtioneuvoston asetus ladketaksasta 17.10.2013

Tukkuhinta (€)

Reseptiladke

Itsehoitoladke

0-9,25 1,45 x tukkuhinta 1,5 x tukkuhinta
+alv10 % +050€+alvi0%

9,26-46,25 1,35 x tukkuhinta 1,4 x tukkuhinta
+092€+alvi0% +1,43€+alv10%

46,26-100,91 1,25 x tukkuhinta 1,3 x tukkuhinta

+554 €+alv10%

+6,05€+alvi0%

100,92-420,47

1,15 x tukkuhinta
+1563€+alvi0%

1,2 x tukkuhinta
+1615€+alvi0%

yli 420,47

1,1 x tukkuhinta
+36,65€+alvi0%

1,125 x tukkuhinta
+47,68€+alv10%

Reseptilaakkeen ja reseptilla toimittavan itsehoitolaakkeen oheisella
kaavalla saatuun hintaan lisataan toimituserakohtainen toimitusmaksu
2,39 € (sis. alv), joka on riippumaton myytyjen pakkausten lukumaarasta.

APTEEKKIMAKSU VALTIOLLE
Apteekkimaksulain muutos 1657/2015 [voimassa 1.1.2016-31.12.2016]

Apteekkimaksu
Apteekin liikevaihdon
vuosiliikevaihto (€) alarajan kohdalla (€)

Maksuprosentti
alarajan ylittavasta
liilkevaihdosta

871393 — 1016139 0 6,10%
1016139 — 1306607 8830 7,15 %
1306607 — 1596749 29598 8,15%
1596749 — 2033572 53245 9.25%
2033572 — 2613212 93651 9,75 %
2613212 — 3194464 150 166 10,30 %
3194464 — 377539 210 035 10,55%
3775394 — 4792503 271323 10,90 %
4792503 — 6243857 382 188 11,15%
6243857 — 544 014 11,40%

APTEEKKIMAKSU, JOS APTEEKILLA ON SIVUAPTEEKKI

Paa- ja sivuapteekin Apteekkimaksun
lilkevaihto yhteensa (€) periminen

alle 2,6 milj. Erikseen paa- ja sivuapteekilta,

ei sivuapteekkivahennysta

2,6 — 3,5 milj. Osittain erikseen ja osittain yhdessa paa-
ja sivuapteekilta (erillisen taulukon mukaan)
yli 3,5 mil]. Yhdessa paa- ja sivuapteekilta,

sivuapteekkivahennys

VUOSIKATSAUS 2016



KONSERNI

APTEEKKARILIITON YHTIOT

Apteekkarlitton yhtiot tdydentavdt litton palveluvalikoimaa apteeketlle.

OY MEDIFON AB

PERUSTETTU: 1981

OMISTUS: APTEEKKARILITTO 100 %
LIIKEVAIHTO 2016: NOIN 9 MILJOONAA EUROA
HENKILOKUNTA: 21

TOIMITUSJOHTAJA: MIKA FLINK

MEDIFON on apteekkareiden oma tukkukauppa, jakelija
ja maahantuoja. Yhtid jakelee omat ja jakelupddmies-
tensa tuotteet Espoossa sijaitsevasta jakelukeskukses-
taan koko Suomen alueelle. Medifon vastaa Apteekka-
riliiton jasenapteekkien oman APTEEKKI-tuotesarjan
tuotteiden hankinnasta, jakelusta ja markkinoinnista.
Taman lisaksi yhtio markkinoi ja jakelee muita vapaa-
kaupantuotteita ja apteekkien erikoistarvikkeita. Yhti-
6114 on myos lagketukkukauppaoikeudet.

PHARMADATA OY

PERUSTETTU: 1989

OMISTUS: APTEEKKARILIITTO 100 %
LIIKEVAIHTO 2016: 7,6 MILJOONAA EUROA
HENKILOKUNTA: 41

TOIMITUSJOHTAJA: ILKKA TOIVOLA

PHARMADATA on johtava apteekkialan tietojdrjestelmid
ja tietoliikenneratkaisuja tuottava yritys. Sen tuottei-
ta ovat apteekkijarjestelmét pd3 ja Salix sekd Procuro,
Presto, EasyMedi, Proselecta, Prologis ja Apteekkiverk-
ko. Pharmadata tarjoaa lisdksi Service Desk -palveluja,
ohjelmistokoulutusta ja -konsultointia, ja asiantunti-
japalveluita.

PHARMAPRESS 0Y

PERUSTETTU: 1997

OMISTUS: APTEEKKARILITTO 100 %
LIIKEVAIHTO 2016: 1,2 MILJOONAA EUROA
HENKILOKUNTA: 4+4 (OTO)
TOIMITUSJOHTAJA: ERKKI KOSTIAINEN

PHARMAPRESS on viestinté- ja kustannusyhtio, joka
tuottaa Apteekkariliitolle ja liiton jasenille laadukkai-
ta ja vaikuttavia viestintdpalveluita. Yhtio kustantaa
ja julkaisee apteekkialan lehtid: APTEEKKARI on suun-
nattu apteekkareille ja apteekkareiden sidosryhmil-
le, Terveydeksi! apteekkien asiakkaille ja Meidan AP-
TEEKKI apteekkareille, apteekkien henkilokunnalle ja
alan opiskelijoille. Yhtio jarjestdd Apteekkaripdivien
nayttelyn ja kustantaa kirjoja, oppaita ja muita pai-
notuotteita sekd niiden sahkdoisia sovelluksia.

Suomen Apteekkariliitto ja

Orion Oyj myivdt heindkuussa
ldcdkkeiden koneellisen annosjakelun
tukipalveluita tarjoavan
Pharmaservice Oy:n Oriola-KD:lle.

VUOSIKATSAUS 2016
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IHMISET

SYYSKOKOUKSESSA 2016 VALITTU SUOMEN APTEEKKARILIITON HALLITUS

MARJA RITALA, PJ. EIJA KARI, 1.VPJ. KIRSI PIETILA, 2. VPJ. LEENA ASTALA

KANGASALAN APTEEKKI PRIIMA APTEEKKI KONTULAN APTEEKKI PORIN ASEMA-APTEEKKI
[ISALMI HELSINKI

TIINA HEIKKILA TOMI JARVINEN RISTO KANERVA ARJA KARJALAINEN

VAASAN KESKUSAPTEEKKI KEURUUN | APTEEKKI TAPIOLAN APTEEKKI KUUSAMON | APTEEKKI

ESPOO

PETRI KROGER KIRI MYLLYNPAA HARRI OVASKAINEN JAANA SMAL

JOROISTEN APTEEKKI RESKAN APTEEKKI JYVASKYLAN UUSI APTEEKKI KOUVOLAN YKKOSAPTEEKKI
HAMEENLINNA

SAIJA SUNDHOLM EERO SUIHKO PEKKA TORNIAINEN SARI WESTERMARCK

NUMMELAN APTEEKKI VAARA-KARJALAN APTEEKKI VANHA APTEEKKI TAMMELAN APTEEKKI
JOENSUU SALO

22 APTEEKKARILIITTO

MERJA HIRVONEN
toimitusjohtaja;
yleisjohto ja
edunvalvonta

010 6801 408
040 588 0841

ELINA AALTONEN
viestintaproviisori;
Terveydeksil-lehti,
opiskelijayhteistyo, muut
viestintapalveluiden tuo-
tantoon liittyvat tehtavat

010 6801 462

ILKKA SALMELA
verkkotiedottaja;
Salkku, ProSalkku,
verkkopalveluiden
yllapito ja kehitys
010 6801 423

CHARLOTTA SANDLER

farmaseuttinen johtaja
1.4.2017 alkaen;
farmaseuttisten ja
ammatillisten asioiden
johtaminen, Kela-asiat

010 6801 409
050 543 0411

MONNA APAJALAHTI-
MARKKULA

talousasiantuntija;
talousanalyysit,
TalousSalkku,
talous- ja tarkastus-
valiokuntien sihteeri

010 6801 411

IIRO SALONEN

asiantuntijaproviisori;
eApteekki, e-resepti,
digitaalisten apteekki-
palveluiden kehittaminen,
sahkaisen tietohallinnon
neuvottelukunnan
sihteeri, verkkoapteekki-
tyoryhman sihteeri

010 6801 424

JOHTORYHMA

ILKKA HARJULA

talous- ja hallintojohtaja;
edunvalvonnan talous-
analyysit, tyovaliokunnan
ja hallituksen sihteeri

010 6801 404
050 538 4458

INKERI HALONEN

toimituspaallikko
(PharmaPress Qy);
Apteekkarilehti

010 6801 464

SANNA SIISSALO

asiantuntijaproviisori
(0sa-aikainen);
laakevalmistus,
kemikaalit, elintarvikkeet,
Kysy ensin apteekista
-koulutus, laatutyo,
farmaseuttisen
valiokunnan sihteeri

010 6801 425

ERKKI KOSTIAINEN
viestintajohtaja; jasen-

ja sidosryhmaviestinta,

mediasuhteet,
PharmaPress Oy:n
toimitusjohtaja
010 6801 403
050 566 8188

ASIANTUNTIJAT

ARI JANSEN
kehittamispaallikko;
tuotetiedostojen
vastuuproviisori,
apteekkien tietosuoja-
asiat, Kela-asiat

010 6801 414

VALITAAN
MAALISKUUSSA
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